TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION
de Merz Pharma Espafia, S.L.

1. Disposiciones generales

1.1 Las presentes condiciones generales de contratacién (en lo sucesivo, las “CG” forman parte
del conjunto de contratos sobre la entrega de mercancias o la prestacién de servicios suscritos
entre el proveedor de mercancias o de servicios, respectivamente, (en lo sucesivo, el “Proveedor”)
y Merz Pharma Espafia, S.L.U. (en lo sucesivo, el “Comprador”). Se aplicaran siempre y cuando
el Comprador y el Proveedor no hayan acordado y establecido por escrito otras condiciones.
Cuando se utilice el término “Pedido” en las presentes CG, este incluird tanto los pedidos y la
retirada de mercancias, como el encargo de servicios.

Las condiciones de negocio del Proveedor seran vdlidas Unicamente cuando este reciba una
autorizacion escrita del Comprador con su confirmacién expresa. En particular, las referencias del
Comprador a toda correspondencia del Proveedor que contenga o haga referencia a sus
condiciones de negocio no constituirdn una aceptacién de su uso, independientemente de que
hayan sido rechazadas por él.

1.2 Las presentes CG seran vélidas y prevaleceran sobre cualesquiera condiciones de negocio del
Proveedor, incluso en el supuesto de que el Comprador se viera constrefiido a aceptar las
mercancias o servicios a sabiendas de que el primero tiene la intencién de realizar la entrega con
arreglo a unas condiciones de negocio que difieren o entran en conflicto con las de este
documento.

1.3 El Comprador podra modificar las CG tras su aplicacion si tales modificaciones son necesarias
a causa de los cambios que se efectlien de las leyes o los reglamentos aplicables, o debido a los
cambios razonables y comparables que se lleven a cabo en general. Dichas modificaciones seran
posibles siempre que la situacién del Proveedor no resulte perjudicada por su efectuacién. Las
modificaciones realizadas las comunicara el Comprador mediante notificacién por escrito remitida
con cuatro (4) semanas de antelacion, y solo entraran en vigor en el caso de que el Proveedor no
las haya rechazado en el plazo de cuatro (4) semanas transcurrido desde su recepcién en un
documento por escrito.

1.4 En caso de disconformidad entre las presentes CG y cualquier otro contrato escrito entre las
partes, se estara a lo dispuesto en este Ultimo. A efectos de la presente clausula, solo se entendera
por “otro contrato” los acuerdos por escrito suscritos por las dos partes.

1.5 Las ofertas de licitacién y los presupuestos no seran objeto de remuneracién alguna, y no
generaran obligaciones para el Comprador. Las licitaciones, presupuestos y ofertas comparables a
cargo del Proveedor requerirdn la aceptacion por escrito del Comprador a fin de que devengan
vinculantes para las partes.

1.6 Si el Comprador realiza un pedido de productos o servicios al Proveedor a través de un sitio
web u otro proceso de comercio electrénico, el Proveedor garantizard que ha procurado la
seguridad de todos los sitios y puntos de acceso con arreglo a los estandares vigentes al respecto.

2. Obligacién de prestar asistencia y materiales e independencia

2.1 El Proveedor especificard en su oferta de manera expresa y definitiva la asistencia y los
materiales que pudiera necesitar del Comprador. Ademas de las obligaciones de prestar asistencia
y materiales, debidamente consignadas en los Pedidos individuales, el Proveedor solo podra
solicitar una mayor asistencia o materiales del Comprador en la medida en que (i) sean
indispensables para llevar a cabo correctamente el servicio contractual, (i) deban ser
necesariamente proporcionados por el Comprador, y (jii) los costes y gastos adicionales (incluida la
indemnizacién por asistencia 0 materiales propios) que surjan de parte del Comprador sean
asumidos por el Proveedor. EI Comprador cumplird él mismo o a través de un tercero con su
obligacion de prestar asistencia y materiales, de los que es responsable.

El Proveedor informara con la debida diligencia al Comprador acerca del tipo, &mbito, hora y otros
datos que guarden relacién con la asistencia y los materiales que este Ultimo debe proporcionarle,
a menos que tal informacién haya sido expresamente consignada en el Pedido en cuestion.

En todo caso, el Proveedor Gnicamente podra invocar el incumplimiento de una obligacién de
prestar asistencia o materiales por parte del Comprador cuando le haya comunicado por escrito un
plazo razonable y definitivo, asi como informado acerca de las consecuencias legales y reales de
tal vulneracion.

2.2 El Proveedor actuara Gnicamente como proveedor de servicios independiente, y en ningin
momento se interpretara que cualesquiera de las disposiciones del presente crean una relacién de
empleador y empleado, de principal y agente, de socios o miembros de una empresa conjunta
entre el Comprador y el Proveedor, o entre el Comprador y los representantes, empleados,
personal, socios o agentes del Proveedor.

3. Fecha de entrega, entrega parcial de mercancias o servicios

3.1 El Proveedor debera respetar las fechas de entrega o de prestacién de servicios pactadas,
respectivamente. A efectos de que la entrega de mercancias cumpla con los requisitos de
conformidad, dichas mercancias se suministraran libres de vicios de conformidad con las
especificaciones convenidas y la normativa de seguridad vigente, en el horario laboral del
Comprador, junto con los albaranes de envio necesarios, en la direccion indicada en el Pedido en
cuestion (en lo sucesivo, “Destino”). El Proveedor informar& ademas al Comprador, previamente y
por escrito, de todas las instrucciones y condiciones necesarias en materia de manipulacién
segura, salud y prevencién de accidentes, etc., y de la conformidad con los estandares técnicos
pertinentes. En el supuesto de que el Comprador y el Proveedor hayan acordado una entrega que
incluye el montaje, la revision o la formacién, Gnicamente se considerara que ha sido realizada de
manera efectiva cuando las tareas de montaje, revision o formaciéon hayan sido debidamente
satisfechas. Cuando la legislacién o el Pedido exijan un procedimiento de aceptacion formal, ambas
partes deberan aceptar el plazo fijado para el procedimiento de aceptacion. A menos que el Pedido
disponga lo contrario, el Comprador debera haber autorizado por escrito previamente toda entrega
de mercancias o prestacion de servicios, total o parcial, anticipada.

3.2 Si asi lo convienen las partes, el Proveedor llevara a cabo las medidas de mantenimiento
ofrecidas con las menores molestias posibles para el Comprador. Las partes convendran
previamente y por escrito los horarios y costes necesarios de mantenimiento.

3.3 En el supuesto de que el Proveedor reconociera su imposibilidad de satisfacer la totalidad o
parte de sus obligaciones contractuales, o de cumplir con los plazos establecidos, debera
notificarselo por escrito de inmediato al Comprador. La notificacién contendra tanto el(los) motivo(s)
del retraso como la fecha de entrega estimada. La aceptacion por parte del Comprador de una
entrega de mercancias o prestacion de servicios, tardias o parcialmente retrasadas no constituira
en ningln caso una renuncia a los derechos que le correspondan en tales supuestos.

3.4 En el supuesto de que, para ejecutar el Pedido, el Proveedor necesitara que el Comprador le
proporcionara cualesquiera documentos, materiales o asistencia, ser4 su responsabilidad
solicitarselos oportunamente.

4. Prestacion de servicios y calidad de las mercancias

4.1 El Proveedor proporcionara las mercancias o servicios con arreglo a las condiciones pactadas.
En el supuesto de que las mercancias o los servicios no cumplieran con las normas industriales,
técnicas o cientificas vigentes, o cuando otras normas industriales, técnicas o cientificas aplicables
contuvieran disposiciones contradictorias, serd necesario comunicéarselo al Comprador, con la
finalidad de obtener su autorizacién para ignorar determinadas disposiciones o para que establezca
a qué disposiciones habré que atenerse.

4.2 El Proveedor garantiza que los empleados, subcontratistas y agentes contratados por él
cumplen con los requisitos y cualificaciones necesarios para prestar los servicios o producir y
entregar las mercancias.

4.3 El Proveedor obtendr4d y mantendra asimismo la totalidad de las licencias, permisos,
certificaciones y autorizaciones legales, reglamentarios o de otra indole que sean necesarios para
entregar las mercancias y prestar los servicios conforme a las presentes CG. Asimismo, el
Proveedor debera estar al corriente del cumplimiento de sus obligaciones fiscales y de Seguridad
Social asi como a mantener cuantas licencias legales, fiscales o de cualquier tipo que sean
necesarias o legalmente exigibles para el ejercicio de su actividad. Igualmente debera cumplir las
reglamentaciones y demas disposiciones legales y de practica habitual que en materia laboral, de
seguridad social asi como de prevencién de riesgos laborales del lugar en el que se estén
desarrollando en cada momento los Servicios, quedando exonerado integramente MERZ de
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cualquier incidente y/o responsabilidad que el incumplimiento (o cumplimiento parcial o incompleto)
de tales obligaciones y practicas pueda conllevar.

4.4 El Proveedor debera implantar y mantener un sistema de aseguramiento de la calidad efectivo
y, cuando asi se le solicitara, demostrarselo al Comprador. Esta obligacién incluye ademas la
disposicion de que las condiciones aplicables a la relacién contractual entre las partes se apliquen
asimismo a la cadena de suministro del Proveedor. EI Comprador podréa inspeccionar, por si mismo
0 a través de un tercero contratado por él, el sistema de aseguramiento de la calidad de manera
gratuita.

4.5 Ser& necesario disponer previamente del consentimiento escrito del Comprador para poder
realizar cualquier cambio en las mercancias o los servicios pendientes de entrega.

5. Ensayos e inspeccioén durante la ejecucion

5.1 El Comprador estara facultado para realizar cualesquiera inspecciones de manera regular
durante las tareas de ejecucién del Proveedor. Con esta finalidad, y tras haber enviado
previamente la correspondiente notificacién, podra acceder al recinto del Proveedor, dentro de su
horario laboral, para visitar las instalaciones y servicios empleados en la ejecucién. Las partes
correran con los costes de inspeccién que les correspondan. El Comprador se reserva el derecho a
ensayar el género contratado.

5.2 Las inspecciones y su resultado no constituirdn una renuncia a los derechos legales o
contractuales del Comprador.

6. Contratacién de subcontratistas

El Proveedor solo podra contratar o sustituir a terceros (en particular, a cualesquiera
subcontratistas) cuando el Comprador asi lo haya autorizado previamente por escrito. En el
supuesto de que el Proveedor recurriera desde el principio a subcontratistas para el desempefio de
sus obligaciones, debera informar de este hecho al Comprador al presentar su oferta. El Proveedor
serd responsable del cumplimiento de las obligaciones por parte delllos subcontratista/s, sin
perjuicio de que éstos puedan organizar su actividad de forma independiente.

7. Envio, embalaje y transmision del riesgo

7.1 A menos que se acuerde otra cosa, la entrega de mercancias se hara DAP (Incoterms 2010®)
en el Destino. A menos que se acuerde otra cosa, la entrega incluird dos copias del albaran de
entrega, la lista de embalaje, los certificados de limpieza y de inspeccién de conformidad con las
disposiciones pactadas, asi como cualesquiera otros documentos.

7.2 Durante la entrega, el Proveedor velar4 por los intereses del Comprador. Las mercancias
deberan haber sido empaquetadas con el fin de evitar dafios durante el transporte. El Proveedor
serd responsable de los dafios derivados de un embalaje inadecuado. Empaquetara, etiquetara y
enviard los productos peligrosos con arreglo a la legislacién y normativa nacionales e
internacionales.

7.3 Hasta la entrega efectiva de las mercancias especificadas junto con los documentos
mencionados en las clausulas 7.1y 7.2 en el Destino, el Contratista asumira el riesgo de pérdida o
dafios. En el supuesto de que las partes acordaran una entrega con instalacién, montaje o revision,
el riesgo de pérdida o dafios se transmitira al Comprador una vez que dichas tareas hayan
concluido segun lo acordado y tras la entrega de las mercancias.

7.4 Cuando la legislacion o el Pedido exijan una aceptacion formal, las partes acordaran el plazo de
aceptacion previa peticién escrita del Proveedor. El resultado de la inspeccién de aceptacion se
consignara en un certificado de aceptacién. El Proveedor no transmitira el riesgo de pérdida al
Comprador mientras este Ultimo no haya confirmado su aprobacién en el certificado de aceptacion.
La aceptacién no podrd4 obtenerse de ninguna otra manera, ni mucho menos a través de
inspecciones, informes de peritos, certificados o registros de trabajo. El pago de las facturas no
recibira la consideracion de aceptacion.

8. Condiciones de la entrega o servicio, reclamaciones y derechos en el supuesto de
encontrar vicios

8.1 El Proveedor debera garantizar una entrega de mercancias y servicios libre de cualesquiera
vicios, en particular para cumplir con las especificaciones acordadas para dichas mercancias y
servicios y, ademés, para confirmar que relinen las propiedades y caracteristicas garantizadas.
Ademés, el Proveedor garantizard que todos las mercancias y servicios cumplen con la normativa
técnica vigente, que han sido efectuados por personal cualificado sin la intervencién de menores o
la utilizacién de trabajo forzado, y que se atienen a la legislacién aplicable, como las leyes sobre la
proteccién del medio ambiente, y
en particular todas las leyes y los reglamentos de Espafia y de la Unién Europea. En el supuesto de
que fuesen objeto de entrega maquinas, equipos o fabricas, deberan cumplir con la normativa
especial de seguridad aplicable a este respecto en la fechay el lugar de uso.

8.2 El Comprador notificara por escrito al Proveedor cualesquiera vicios evidentes en los cuatro (4)
dias laborables siguientes a la recepcién de las mercancias en el Destino. Por vicio evidente se
entenderad cualquier defecto que sea visible a primera vista en el momento de la entrega. El
Comprador notificara por escrito los vicios que se hagan evidentes mas adelante en un plazo de
treinta (30) dias laborables a contar desde su identificacién. La fecha de envio de la notificacién al
Proveedor permitira valorar si esta ha sido validamente emitida o no. Por la presente, el Proveedor
renuncia a su derecho a impugnar las notificaciones de vicios tardias.

8.3 En el supuesto de sobrevenir cualesquiera vicios, el Comprador podra solicitar su correccién de
conformidad con la legislacién aplicable. EI Comprador establecerd, segin su discrecionalidad, el
modo de correccion. A efectos de llevar a cabo la correccién, las mercancias o servicios se
pondrén a disposicién del Proveedor en el Destino o en el lugar en el que las mercancias se
encontraban en el momento en el que se localizaron los vicios, segin disponga el Comprador. El
Proveedor correrd con los gastos de correccién, y procederd a esta tarea respetando en todo
momento las instrucciones y requisitos del Comprador. Si el Comprador decidiera destruir o
eliminar de otro modo las mercancias defectuosas o partes de las mismas, el Proveedor estara
obligado a reembolsarle los costes en que incurra a causa de tales actuaciones.

8.4 En el supuesto de que (i) la correccién no se haga efectiva en un plazo razonable, (i) el intento
de correccién se haya frustrado, (iii) el Proveedor se niegue de manera firme e irrevocable a
proceder a la correccion, (iv) no se pueda posponer mas la correccién por otros motivos, o (v) que
segun la legislacion aplicable no sea necesario solicitar la correccién, el Comprador podra reclamar
los derechos estipulados para los supuestos de incumplimiento o cumplimiento insuficiente (no
subsanados ni rectificados) del Proveedor. En particular, estos incluiran el derecho a resarcimiento
por los vicios hallados por cuenta del Proveedor, o que de esta tarea se encargue un tercero. En
este supuesto, el Comprador podra solicitar una indemnizacién al Proveedor por las medidas
necesarias. Los derechos adicionales que correspondan al Comprador por la responsabilidad del
Proveedor nacida de los vicios o por cualesquiera garantias permaneceran intactos.

8.5 Las reclamaciones sujetas a garantia prescribirdn transcurridos veinticuatro (24) meses del
riesgo, a menos que la legislacion estipule un periodo de vencimiento superior.

8.6 No se reputara que el Comprador ha renunciado a su derecho a formular reclamaciones sujetas
a garantias, a menos que exista una renuncia expresa por escrito.

9. Duracion y gastos de viaje

9.1 En el supuesto de que el Proveedor quiera recuperar los gastos de viaje correspondientes al
desplazamiento a un lugar diferente (proyecto o lugar) al indicado en el Pedido, debera obtener
previamente el consentimiento escrito del Comprador. El Proveedor seleccionara la opcién de viaje
mas econémica en funcién de los gastos y del plazo y, cuando el Comprador asi se lo solicite,
demostrara que ha cumplido con tales requisitos. Los gastos de viaje se consignaran por separado
en todas las facturas. Previa peticién del Comprador, el Proveedor presentard los documentos que
correspondan como prueba.

9.2 Los gastos de viaje reembolsables se fijaran con arreglo a la Guia para Viajes del Comprador
que se adjunte al Pedido, en el supuesto de que no hayan sido fijados de otro modo en el Pedido.
9.3 Los gastos de viaje precitados en la clausula 9.2 no se aplicardn cuando el Comprador y el
Proveedor hayan celebrado diferentes acuerdos por escrito (por ejemplo, los gastos de viaje
incluidos en la tarifa por hora).

9.4 Los tiempos de desplazamiento a un lugar de actividad determinado no se facturaran aparte en
concepto de horario laboral.
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10. Vulneracién de los derechos de propiedad

El Proveedor garantizard que la entrega de las mercancias o la prestacion de los servicios, asi
como el uso que de ellos haga el Comprador, no vulneran la legislacién sobre patentes, los
derechos de autor ni los derechos de propiedad de terceros. Independientemente de las demandas
interpuestas, el Proveedor respondera frente al Comprador de las demandas formuladas por
terceros en su contra como consecuencia de la vulneracién de cualesquiera de los derechos de
propiedad antedichos.

11. Seguros

El Proveedor contratard por su cuenta un seguro de responsabilidad con cobertura suficiente por
los dafios y perjuicios que él, sus subcontratistas o sus agentes pudieran causar y, por tanto, de los
que serian responsables. Cuando el Comprador se lo solicite por escrito, debera presentarle los
documentos que acrediten el importe asegurado para cada riesgo cubierto.

12. Facturacién y pagos

12.1 Los precios convenidos no incluyen ni el impuesto sobre el valor afiadido aplicable, ni
cualesquiera otros tributos y gravamenes legales aplicables. Se facturaran las entregas realizadas
y los servicios prestados. Las facturas cumpliran con los requisitos de facturacién reglamentarios
correspondientes, de conformidad con la legislacién nacional sobre el impuesto sobre el valor
afiadido a la que estan sometidos los servicios y entregas facturados.

12.2 El Proveedor enviara todas las facturas como “facturas electrénicas” (definidas mas adelante)
a la direccion de correo electrénico del solicitante. El Proveedor remitird cada factura electrénica
como documento adjunto al correo electrénico Unicamente en formato pdf (en lo sucesivo, la
“factura electrénica”).

12.3 En las entregas, en cada factura y en todos los documentos de expedicién debera figurar la
persona de contacto del Proveedor y del Comprador, el nimero de pedido de compra del
Comprador, y el tipo y la cantidad de la entrega. Ademas, el Proveedor adjuntara una declaracion
de proveedor y un certificado de origen (proveedores de la UE), o un certificado de circulacién de
mercancias EUR.1 y un certificado de origen (proveedores del resto del mundo), si procede. Junto
con la factura de servicios se presentardn los certificados de trabajo cumplimentados y
cualesquiera otros registros.

12.4 La tarifa diaria presumira en todo momento que la jornada laboral del empleado del Proveedor
es de ocho (8) horas minimo. Las horas extra estan incluidas en la tarifa diaria.

12.5 Salvo acuerdo en contrario, el pago se efectuard en los sesenta (60) dias naturales siguientes
a la emision de la factura, que cumplira los requisitos establecidos al efecto.

12.6 Todos los pagos al Proveedor se efectuaran mediante transferencia bancaria a una cuenta de
banco previamente asignada y convenida abierta a nombre del Proveedor en el pais de registro
legal de este. No se realizaran pagos en efectivo bajo ninguna circunstancia. Los pagos efectuados
en cuentas bancarias abiertas en paises distintos del pais de registro del Proveedor o a
intermediario de pago no se llevarén a cabo si las condiciones especificas de la cuenta bancaria o
el intermediario de pago en cuestion no son convenidos y verificados por el Comprador
previamente al pago.

12.7 El hecho de que el Comprador proceda al pago no constituird una aceptaciéon de las
condiciones o precios, asi como tampoco una renuncia (i) por su parte cuando las entregas
realizadas o los servicios prestados difieran de las condiciones acordadas, (ii) a su derecho a
inspeccionar, ni (jii) a su derecho en relacién con cualquier problema en la factura por cualesquiera
otras causas.

13. Transmisién del contrato, traslado, modificacién de su denominacién social, reparacion y
retencion

13.1 El Proveedor podra ceder los derechos y obligaciones acordados con el Comprador a terceros
siempre y cuando este Ultimo asi se lo haya autorizado previamente por escrito. Cuando del
servicio deba encargarse un empleado determinado del Proveedor, y este desee asignarselo a otra
persona de su plantilla, deberé solicitar primero la autorizacién del Comprador.

13.2 El Proveedor notificard inmediatamente por escrito al Comprador de toda cesién de sus
obligaciones por ley o de las modificaciones de su nombre comercial.

13.3 El Comprador podra ceder en todo momento los derechos y obligaciones adquiridos en el
presente a cualesquiera de sus filiales, sin necesidad de solicitar el consentimiento del Proveedor.
13.4 El Proveedor solo disfrutar4d de la compensacién de aquellas reclamaciones que sean
incontestables o que hayan sido debidamente fundamentadas en una sentencia. Solo podra
disfrutar del derecho a retencién cuando la reclamacion, por la que tal derecho adquiere validez,
nazca de la propia relacion contractual.

14. Extincién y resolucién

14.1 Los acuerdos celebrados entre las partes se extinguiran sin aviso por razones fundadas. Entre
otras, serdn causas de extincion: (i) los incumplimientos graves de obligaciones que atafian al
Proveedor y no se reparen en un plazo razonable establecido por el Comprador tras la recepcién
de la reclamaci6n por escrito correspondiente; (i) un deterioro notable de la situacién econémica de
una de las partes, que pueda redundar en su perjuicio a la hora de cumplir con sus obligaciones o
de satisfacer sus obligaciones fiscales o sociales; o (iii) la legislacién o la normativa oficial prohiben
o prohibirén la totalidad o parte de las compras o usos de las mercancias o servicios.

14.2 En el supuesto de que el Proveedor hubiera comprado al Comprador documentos, registros,
planos o disefios dentro del ambito de sus obligaciones o a efectos de cumplir con ellas, debera
devolvérselos de inmediato cuando el Proveedor decida resolver el contrato. Estas disposiciones se
aplicaran igualmente en los supuestos de resolucion.

14.3 En el supuesto de que el Comprador pusiera fin al Pedido, el Proveedor debera desmontar de
inmediato y retirar sus instalaciones, herramientas y equipos. Todo ello por su cuenta e
independientemente de las causas de extincién. El Proveedor deberéa retirar inmediatamente los
desechos o residuos producidos por sus tareas, y proceder a su correcta eliminacion, todo ello por
su cuenta.

15. Documentos, confidencialidad, derechos de uso y proteccién de datos

15.1 El Proveedor entregard al Comprador el nimero acordado de planos, célculos u otros
documentos, con la finalidad de no superar el plazo contractual de ejecucion.

15.2 Toda revision de los documentos por el Comprador no eximird en modo alguno al Proveedor
del cumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud del Pedido.

15.3 Los modelos, muestras, disefios, datos, materiales y otros documentos que el Comprador
haya facilitado al Proveedor (en lo sucesivo “Documentacion del Comprador”) seran propiedad
exclusiva del primero, los cuales le seran devueltos de inmediato cuando los haya solicitado. El
Proveedor no tendrda derecho alguno a retener la Documentacion del Comprador, asi como
tampoco a hacer una copia digital o reproduccion de dichos documentos.

15.4 El Proveedor tendra la obligacién de preservar la confidencialidad de la informacién técnica,
cientifica, comercial y de otras caracteristicas que haya obtenido, directa o indirectamente, en el
ambito del contrato, en particular toda aquella informacién contenida en la Documentacién del
Comprador (en lo sucesivo “Informacion confidencial”). El Proveedor no utilizara la Informacion
confidencial con fines comerciales, ni le asignard derechos de propiedad industrial, asi como
tampoco se la entregaré o facilitara a terceros en modo alguno ni la utilizara para otros fines que no
sean el cumplimiento del Pedido. No obstante lo anterior, esta obligacién estara sujeta a los
requisitos de divulgacién de tipo juridico, judicial u oficial. La obligacién de confidencialidad
precitada seguira siendo aplicable durante el periodo de diez (10) afios consecutivo a la extincién
del acuerdo entre las partes. La obligaciéon de confidencialidad no atafiera a aquella informacion
que legitimamente (i) obre en poder del Proveedor antes de que el Comprador la haya divulgado,
(i) sea de conocimiento publico, o (iii) haya sido obtenida por un tercero. Asimismo, quedara
excluida de dicha obligacion toda informacién compartida con personas sometidas al deber del
secreto profesional, y el Proveedor no las eximira de tal deber. La carga de la prueba de esta
excepcion recaerd sobre el Proveedor. El Proveedor también garantizara que los empleados y los
agentes indirectos sujetos a esta clausula de confidencialidad cumplen con las disposiciones
establecidas en las presentes CG mediante la suscripcién de los correspondientes acuerdos de
confidencialidad.

El Proveedor adoptard de manera obligatoria todas las medidas y precauciones oportunas para
proteger la Informacién confidencial obtenida en todo momento frente a las pérdidas o accesos no
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autorizados. En particular, esto incluye de manera obligatoria la adopcién y el mantenimiento de
unas medidas de acceso y entrada adecuadas a las instalaciones, almacenes, sistemas de TI,
dispositivos de almacenamiento de datos y otros dispositivos de almacenamiento de informacién,
en especial aquellos que contengan Informacién confidencial. Del mismo modo, debera informar y
formar a aquellas personas con acceso a Informacién confidencial de acuerdo con esta clausula. El
Proveedor informaré al Comprador por escrito y de inmediato cuando se produzca la pérdida de
Informacién confidencial o una parte no autorizada tenga acceso a ella.

15.5 El Proveedor otorgard al Comprador el derecho gratuito, perpetuo, libremente transferible,
irrevocable, transmisible mediante sublicencia y exento de restricciones en cuanto a territorio,
cantidad y plazo, a utilizar el Producto del trabajo en su totalidad, incluido el conjunto de estudios,
materiales de formacién, conceptos, descripciones de operaciones y sistemas, archivos de datos,
programas informéticos, gréficos, estimaciones y otros documentos relacionados con el presente
Contrato en todos los formatos de medios conocidos, incluidos los electrénicos, de Internet y los
medios en linea guardados en dispositivos de almacenamiento de imagenes, audio y datos,
creados en el marco del Pedido (en lo sucesivo, el “Producto del trabajo”). El Proveedor
concedera al Comprador el derecho a utilizar el Producto del trabajo dentro del &mbito precitado, lo
que incluird todo tipo de usos, conocidos o no en el momento de la suscripcién del acuerdo entre
las partes.

15.6 Para todo producto del trabajo preparado por el propio Proveedor o por un tercero para el uso
exclusivo del Comprador (en lo sucesivo “Producto del trabajo individual”), este ultimo recibira
del Proveedor los derechos establecidos en la Clausula 15.5 de manera exclusiva.

15.7 En cuanto a los métodos, herramientas y otros programas utilizados por el Proveedor de
manera habitual (en lo sucesivo “Material estandar”) y que estén incorporados en el Producto del
trabajo en el Producto del trabajo individual, el Proveedor concedera al Comprador un derecho de
uso no exclusivo dentro de los limites establecidos en la Clausula 15.5.

15.8 EIl Proveedor esta obligado a atenerse a las leyes y los reglamentos aplicables vigentes en
materia de proteccién de datos, y en concreto, al Reglamento europeo general sobre proteccién de
datos (en lo sucesivo, el “REGPD”) desde el 25 de mayo de 2018, en cuanto que los articulos 2y 3
del REGPD son aplicables al Pedido. Las transferencias de datos personales del Comprador al
Proveedor deberan regirse por lo dispuesto en el articulo 26 del REGPD respecto a la
responsabilidad conjunta en materia de control, y en el articulo 28 del mismo Reglamento en los
casos de encargo del tratamiento de datos personales.

16. Cumplimiento

16.1 El Proveedor conviene en que, en todo momento:

- Llevara a cabo su actividad empresarial conforme a criterios de competencia justa y dinamica y
con arreglo a todas las leyes aplicables en materia de competencia, y se abstendra de
aprovecharse indebidamente de la declaracion falsa de hechos sustanciales, la manipulacién, la
ocultacioén, el empleo abusivo de informacién privilegiada, el fraude u otra practica empresarial
desleal;

Se abstendra de ofrecer, dar o recibir sobornos, pagos para facilitar gestiones (pagos no
documentados o no oficiales para obtener o acelerar la correcta realizacién de las funciones
ordinarias de empleados publicos) u otros pagos indebidos, directa o indirectamente, en efectivo
0 en especie;

Cumplira todas las normas de control del comercio internacional para asegurar que ciertos
paises, entidades o personas, en particular los vinculados a actividades terroristas, no reciban
determinados bienes y servicios ni aportaciones econémicas;

- Se abstendra de utilizar cualesquiera formas de trabajo forzoso, obligatorio o infantil, y
mantendrda un entorno de trabajo en el que todos se sientan bienvenidos y libres de acoso,
discriminacién u otras conductas indebidas; y

Realizara sus actividades empresariales de conformidad con todas las leyes aplicables y con el
codigo de conducta del Comprador sobre terceros.

16.2 El Proveedor mantendra indemne al Comprador frente a todas las reclamaciones y dafios que
se deriven de las infracciones vinculadas a la comisién de tales acciones ilegales.

17. Varios

17.1 El Proveedor solo mencionara o hara publica su relacién contractual con el Comprador cuando
este asi se lo haya autorizado previamente por escrito.

17.2 La invalidez o ineficacia de cualesquiera de las disposiciones contenidas en el presente, o de
una parte de ellas, no redundaran en perijuicio de la validez del Pedido integro.

17.3 En el supuesto de invalidez de una disposicién o de un vacio, las partes se comprometen a
alcanzar un acuerdo a este respecto cuyo contenido sea lo mas parecido posible al objetivo o
intento original de la disposicién invalida, tomando en todo caso en consideracién los elementos
que conforman tal invalidez.

17.4 Las notificaciones entre las partes se entregaran en mano, o se enviaran mediante correo
certificado prefranqueado a las direcciones consignadas en los documentos de entrega. No se
considerara que una notificacién se ha entregado hasta que haya sido recibida efectivamente por
su destinatario.

17.5 Las presentes CG se interpretaran y se someteran al derecho sustantivo del Reino de Esparia,
con la salvedad de la Convencién de las Naciones Unidas sobre Contratos de Compraventa
Internacional de Mercaderias (en lo sucesivo, “CISG”, por sus siglas en inglés) y la normativa
espafiola sobre conflictos entre legislaciones.

17.6 Siempre y cuando sea posible, la jurisdiccién competente sera la de los tribunales y juzgados
de Madrid, Espafia.
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